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Overleg met Wmo-consulenten

Uw cliéntenraad heeft in februari een overleg gehad met WMO-consulenten van de gemeente
Sittard-Geleen. In dit gesprek zijn de laatste ontwikkelingen ten aanzien van de huishoudelijke
ondersteuning besproken. Een vervolggesprek zal na de zomer gepland worden.

Vervanging tijdens de zomervakantie

De zomervakantie staat weer voor de deur. De vaste hulpen genieten deze zomer ook van hun
verdiende vakantie. Om toch hulp te bieden zorgt Zuyderland Huishoudelijke Hulp, ondanks krapte
op de arbeidsmarkt, voor zoveel mogelijk vervanging door vakantiewerkers in te zetten. Deze
vakantiewerkers lopen één dag met een vaste hulp mee, zodat ze weten wat voor werk er gedaan
moet worden en op welke manier zij dit moeten doen. Zij zullen u zo goed mogelijk helpen, maar
zijn uiteraard niet zo ervaren als uw vaste hulp. Daarvoor vragen wij uw begrip.

Clienttevredenheidsonderzoek

Eind vorig jaar heeft er een cliénttevredenheidsonderzoek plaats gevonden. Hier zal in de volgende
nieuwsbrief meer informatie over volgen.
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Uw cliéntenraad wenst u een fijne zomer toe.

Wij willen u vragen onze nieuwsbrieven in het handboek te bewaren, zodat u altijd onze informatie
bij de hand heeft




